
ICHTHYOL für uns.

Marken wie ICHTHYOL, ICHTHOLAN, 

AKNICHTHOL und CORDES Grundlagen stehen 

für Qualität und Vertrauen.

Hochwertige Wirkstoffe, jahrzehntelange Erfahrung und
erstklassige Qualität haben unser mittelständisches pharma-
zeutisches Unternehmen zu einem der wichtigen Anbieter
verschiedenster Arzneimittel in der Dermatologie, Pädiatrie
und Orthopädie gemacht. 
Mit dem weltweiten Vertrieb unserer selbst erzeugten Roh-
stoffe und dem europäischen Vertrieb unserer Arzneimittel
bauen wir kontinuierlich die vertrauensvollen Beziehungen
zu Herstellern, Ärzten, Apothekern und Patienten aus. 

Für die Unterstützung des weltweiten Vertriebs unserer firmeneigenen Rohstoffe ICHTHAMMOL® und 

ICHTHYOL® PALE im Pharma- und Kosmetikbereich suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine/n

Mitarbeiter/-in Kundenbetreuung in Vollzeit

Ihre Aufgaben sind u. a.:

• telefonische Alt- und Neukundenbetreuung weltweit;
• Kundenakquisition (auch per Telefon) international;
• Erstellung und Pflege von Kundendateien;
• Vorbereitung, Betreuung und Teilnahme an internationalen Messen;
• Kundenkorrespondenz.

Sie besitzen:

• Erfahrungen im pharmazeutischen und/oder kosmetischen Bereich;
• bereits Erfahrungen in der Kundenbetreuung;
• sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift, Kennnisse der französischen Sprache wären von Vorteil;
• eine hohe Kunden- und Produktorientierung;
• Kommunikationsstärke und die Befähigung zum selbstbewussten Telefonieren;
• einen sicheren und kompetenten Auftritt.

Es erwarten Sie:

• eine abwechslungsreiche Tätigkeit in einem kollegialen Team;
• eigene Firmenkantine;
• firmeneigene Parkplätze.

Wenn Sie diese Voraussetzungen erfüllen und Interesse haben, in einem teamorientierten Unternehmen selbst-
ständig mit viel Eigeninitiative zu arbeiten, senden Sie bitte Ihre ausführlichen Bewerbungsunterlagen - gerne
auch mit Lichtbild - und der Angabe Ihres Gehaltswunsches, sowie des frühestmöglichen Eintrittstermins an 
unsere Personalabteilung, Frau Kluwe.
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